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1- Trong sut nghiép cong nghiép hod, hién
dai hod dat nudc, hon bao gid hét van hod véi
tr cach 14 “nén tang cha tinh than xa héi, 1a
muc tiéu va dong luc phét trién” dugc nhan thirc
lai va nang cao 1én vi tri quan trong trong ddi
sdng x& hoi. Trong linh viyc van hoa thi van dé
con ngudi, gido duc va dao tao con ngudi cling
dugc @3t 1én hang dau. . _

Trong Nghi quyét Hai nghi 1an th{ tu cla
Ban chédp hanh Trung udng Dang khoa 7 vé
"Mét s6 nhiém vy van hod, vin nghé" da chi rd
nhiém vy trong tam cla van hod van nghé nudc
ta 13 "gop phan xay dung con ngudi Viét Nam
vé trf tug, dao ddc, tam hén, tinh cam, I6i séng
¢6 nhan cach t6t dep, ¢ ban linh vilng vang
ngang tam d6i mdi vi dan giau nudc manh, xa
héi cong béng dan chl va van minh”. Bdi vi cac
hoat dng van hoa tac dong truc ti€p t6i su hinh
thanh nhan cach, sy phét trién toan dién clia
con ngudi. Con ndi téi chirc nang giao duc cla
van hod a dé cap t6i dinh hubng xa hdi, hudng
muc tiéu, Iy tudng, dao diic va hanh vi con
ngudi vao diéu hay 18 phai, theo ding chudn
muc x& hdi. Slic manh va hidu qua gido duc
clia van hod biéu hién & kha nang huy ddng
dugc toan bo nang luc tinh than ¢lia toan xa ho
va kha nang tac ddng t6i chd sau kin nhat trong
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doi s6ng tinh than cha con ngudi. Vi thé, khi
trao d8i v& chifc ning gido duc khoa hoc ciia
bao tang, ching ta cin dat nd trong méi quan
hé giita bdo tang va x& héi ndi chung, vdi cong
chidng rong rai néi riéng.

Van hoé c6 thé thic hanh dudc chlic ning
gido duc thdng qua hoat dong cla bao ton va
phat huy gia tri di san van hod dan toc. Bdi vi di
san van hoa la két tinh tri tué, finh cdm hang
ngan ddi clia nhiéu thé hé ngudi Viét Nam. Nhd -
c6 kho tang di san van hoa quy gia clia dén toc,
thé hé ching ta va céc thé hé mai sau ¢ dudc
diém tua viing chéc vé truyén thong lich st, bé
day vin hoa dé viing budc di vao tuong lai.
Budc dao luyén trong mdi trisdng van hoa dam
da ban séc dan téc, nhan cach cla cac ca
nhén s& duge hinh thanh mét cach én dinh. D6
chinh 1 nguén néi luc ¢b tinh chat quyét dinh
su thanh cdng cla su nghiép cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nuéc. .

Vi tu cach la mot thiét ché van hoa dac thi,
¢b kha nang lién tuc thuc hién ca 3 ¢bng doan
san xuét clia van hod (sén xuat hay sang tao ra
gia tri van hoa, bdo ton va luu gii di sén van
hod va khau cudi ta phan phdi, phd bién va
truyén ba cac gia tri van hod), tat yéu cac bao
tang cling phéi thuc hanh chitc nang gido duc




khoa hoc va thong qua hoat déng gido duc ma
tac dong tich cuc vao doi séng x& héi. Trong ly
{udn bao tang hoc ¢b dién, bao tang chi ¢ hai

chiic nang co ban la nghién clu kioa hoc va -

gido duc khoa hoc. Trong qué trinh phét trién
clia xa hoi, hé théng chitc ndng clia bdo tang

lién tuc duge bd sung (trung. tam thong tin,
trung tam- giai tri; loai hoc dudng dic biét.:).

Nhung di phét trién t6i dau, trong tudng lai bao
tang sé dudc b8 sung thém nhiéu chiic ning
md&i cho phil hgp véi nhu ¢au x& héi, thi cac béo
tang van phai bam sat vao hai chiic nang khdi
thlly ban dau, trong d6 cb chlic nang gido duc
khoa hoc. BGi vi hai chifc nang cd ban @6 quyét
dinh mét thiét ché van hoa dudc goi la bdo
tang.

2- V6i cach nhin mdi mé va toan dién vé déi
méi tu duy, tién s Vi Minh Khugng - mét ngudi
Viét Nam lam viéc tai Dai hoc Harvard Hoa Ky
- d& nhén xét xac dang la "Xét cho clng, su
thua kém, tut hau clia mét con ngudi, mot t&
chiic, tham chi mdt quéc gia, khong phai 1a do
han ché& v& kha nang hay nguén lyc, ma chd
y8u 1a do thiéu ap luc cho nhiing d8i moi séu
sdc va quyét liét vé tu duy". Tién si Vi Minh
Khuong quan niém ring: "B6i mdi tv duy cb
tinh kha thi cao vi do khéng phéi 1a sv chuyén
sang mdt cach suy nghi gi cao xa hay mdi la
ma chi 1a suf trS vé véi tu duy trong sang, binh
di, c6 ¢bi ngudn ti"chan Iy khoa hoc va long
nhan ban. Hon nifa, d6i mdi tu duy khéng t8n
phi dau tu vat chat, khdng doi hoi thdi gian dao
tao va khong phu thudc vao yéu té ngoai canh”,
Piéu d6 ¢ nghfa 14, d&i méi tu duy phu thude
vao chinh ban than mdi ngudi ching ta. Céi
kho nhat 1a 8 chd chiing ta ©6 84 nghi luc, ¥ chi
dé& ph{i nhan chinh nhiing ¥ tudng, nhimg y kién
phét biu, nhiing céng viéc ma minh da lam
truéc’ day khi thay.né khong con phli hgp voi
thir t& khach quan niia hay khong?

T6i nghi chiing ta nén quan niém vé d&i mdi
tu duy trong finh viic bao tang chi don gidn nhu
sau: '

- Mbt khi da phat hién ra nhiing gi lam chua
ding, khéng c6 hidu qua thi phai ding cam
thay d8i, phai lam lai.

-~ Say mé, hao hiing hoc héi va van dung
séng tao nhitng kinh nghiém thanh dat cla

ngudi khéc, clia cac don vi ban vao finh wic

hoat ddhg clia minh nhdm mang lai nhiing loi
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ich thiét thyc cho nhidu ngudi trong X3 hoi.
- Nhiing viéc dii Ia don gidn hodc ta tudng
nhu tAm thudng nhung da trd thanh quy chuén,

@ dugc phap dién hod, thé ché hoa il nhdl

quyét phai dugc thuc thi mdt cach nghiém tic
tir cap cd s6 dén cap trung uong.

Riéng trong finh vuc bao tang, lanh dao Bo
Van-hoa, Thé thao va Du lich, cong ching
trong x& hdi, dac biét 1a cac phudng tién thong
tin dai ching ludn vudng vén va ban khoan
truGc mot hién tugng xa hoi fa, vi sao cac di tich
lich st va van hoa gan v&i cac hoat ddng t6n
gido, tin ngudng (dinh, d&n, chlia, nhat 1a phi
thd mau), céc I€ hdi truyén théng cb 8 ludng
khach tham viéng ngay cang dong, déc biét 1a
vao cac dip 1& hoi. Trong khi 06 lugng khach
tham quan cac bao tang tang lén khong déang
ké, ca biét ¢ bao tang roi vao tinh trang thua
vang khéch tham quan. Hon niia, gilia cac bao
tang trong cling mét hé thong cling ¢b sy
chénh iéch kha I6n vé lugng khach tham quan.

Trube day, chiing ta thudng hay Iy gidi hién
tugng xa hoi ndi trén chl y&u tU nguyén nhéan
fa do b sy tring 13p vé& ndi dung trung bay &
nhiéu bao tang hodc do diéu kién kinh phi dugc
d4u tu qua han hep dan dén su nghéo nan, don
didu vé thli phép trung bay ciing nhu phuong
tién ky thuét trong trung bay lam cho bao tang
khéng c6 sc cudn hit @i véi cdng ching.
Quan niém ndi trén la hoan toan chinh xéc,
nhung d6 chua phai 1a t4t c& cac nguyén nhén.

" Theo t8i hiéu, su y&u kém clia chiing ta
trong viéc t6 chiic thuc hién chifc nang gigo
duc khoa hoc clia bao tang cling & mét nguyén
nhan ¢o bén cdn dude nhin nhan mdt cach
khach quan va nghiém tc.

Trude hét, chiing ta nhan thidc chua day dl
va toan dién vé chifc nang gido duc khoa hoc
clia bdo tang. Vé mat ly thuyét, cac bao tang
phai thuc hién chifc nang gido duc khoa hoc
théng qua con dudng phé bién nhiing kién thiic
khoa hoc, nhitng thong tin c6 ham lugng trf tué
cao ma can bd bdo tang da nghién clu, phét
hién, ddc két lai tir cac bd suu tap hién vat géc
d€ dem dén cho ddng dao cong ching trong xa
héi chit khdng phai 1 su gido hudn kho khan,
tritu tigng. Nhung trong thuc t6, hau hét cac
béo tang con thién vé nhiing hoat dong mang
tinh chat gido duc truyén théng ma chl yéu
dugc chuyén tai dudi dang nhitng bai gidng don
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diéu va khé khan, thieu hap. dan vdi slic thuyet

phuc khong a0, Co nghla 14, chung ta Van::',f
chuta t6 chiic dudc nhu’ng budi tham quan cac:
hoat: dong gigo duc ¢d myc fiéu cu the tao su;
hu‘ng phén thuc sy cho khach tham quan Dac-j.-]f
bigt 12 khai ggi-d ho'su am mudn hiéu bist va:
long say mé kham pha dé rdt ra dudc nhiing

kinh nghiém s6ng qua viéc tigp cén truc tiép véi
cac b suu tap hién vat géc cling nhu céc chll
dé trung bay.

Thuc chat, tat ca cac hoat dong cla bao
tang dugc t8 chic 1a nham phuc vy lgi ich cla
X4 héi, cia con ngudi. Vi thé, bao tang phéi xac

dinh dugc foai théng tin nao 1a quan trong doi,

voi khach tham quan, phai xay dung phan trung
bay va to cthc céc hinh thie hoat dong va cac
loai hinh d:ch vy phu hap voi sé thich clia cong
chung Piéu do cling dong nghia vai viéc dem
la-cho ho syt hai long, niém vui thich cling nhu
nhiing théng tin va bai hoc bd ich mang tinh
gido duc cao. Trong thuc t€, bao tang cla
ching ta dang cung cap cho khach tham quan
nhiing thong tin theo y chd quan clia minh, chit
khdng phai Ia cai ma ho mong doi. Mat khéc,
cac loai hinh dich vu van hoa cia bao tang hién
tai khéng nhiing chi ngh&o nan ma con rét don
diéu, chua theo kip nhu cdu khach quan do x&
héi dat ra. Dic biét 1a con thiéu co s6 vat chat
toi thiéu phuc vu khach tham quan hhu: chd
ngdi nghi ngoi thu gidn, chd treo mi, 4o khoac
khi trdi rét hosic mua, cac diém cung cap thdng
tin, khu vuc ban hang luu niém, d6 an thic
udng trong khi tham quan, ma nhiing dich vu
86 ho lai d& dang tim thay g céc thiét ché& van
ho4 khéc hodc cac tu diém vui chai céng cong
3- Trong diéu kién phat trién nhu vii bdo clia
cac phudng tién thong tin dai chiing cling nhu
sy bung phét cla cac loai hinh dich vy vui choi
gidi trf, trd choi dién t... da budc cdc nha béo
tang hoc phdi xac dinh lai cac khai niém ma
trudc day vBn dugc cho [ vinh clu. Vi dy, tir

ché chi coi hién vat goc [a trung tAm-dan t6i moi

hoat dong cGa bao tang, dudc chuyén sang

quan niém 18y cong déng x& hdi, khach tham'

quan 1a tam diém. Piéu d6 cb nghla la ngodi

hién vat géc, su quan tam va sy (ng ho cla

cong chung sé la y8u t6 quyét dmh suf ton tai
clia bao tang.

Vi thé, cac béo tang hién dai déu chl trong

t8i cong tac huéng dan va gido duc nhiéu hon

la quan !y va giai thich don thuan. Xuat_pha tr
; .quan didmnhur vay, cacbao tang déu dong log
trién khai’ cong tac' nghién clu: Kkhai
~quan dé hiéu 6 vé tam Ey hh cau

phan tng, danh gsa clia ho vé: cac d:ch vu'ma

bdo'tang cung cép. Dac b|et quan trong |4 hiéu

r& nhu cAu cla cdng ddng cu dan nai béo tang
sé duoc xay dung ho#c dang hoat déng. Khong
phan bigt cac g|a| tang xa hoi, trinh d6 hoc van,
kha nang kinh t&, cac bao tahg phai hu‘dng t6i
viéc phuc vu t6t cho tat ¢ cac déi tudng céng
chdng vi:

Thit nhét, do didu kién kinh t& da thay ddi,
ddi séng dudc cai thién, trinh db hoc véan dude
nang cao-thi nhu cdu clia khach tham quan

“cang da dang va phc tap, nhu: mudn hoc hi

nang cao kién thdc; gidi dap nhimg thic mic
trong ddi s8ng xa hdi, tham béo tang don thuén
chi & giét thoi gian; tim cam hiing; vi su hiéu
ky, chia sé thdi gian ranh rbi cho ngudi than va
ban bé.

Thir hai, vai trd bao tang & cac nudc phat
trién, ciing nhu trong khu vic tap trung can bd
chuy&n mén giéi dé xay dung cac chuong trinh
gidgo duc sinh dong vdi nhiing muc tiéu dudec
xac dinh ddi tuong cu thé, thi ndi dung va hinh
thifc hoat dong sé bé ich va phii hgp véi nhu
cau clla cong ching. Dic biét 1a cac bdo tang
d6 rat quan tam t6i chuong trinh gido duc cho
tudi tré hoc dudng. P4 1a hinh thifc hoat déng
vira phuc vy cho doi tugng khach tham quan
hién tai, ddng thai vira bdi duding cho d8i tugng
khach tham quan tuong lai, bdi vi tudi tré s& trd
thanh nhiing ngudi 16n trong mot tuong lai gan.
Mat khac vige 16i cudn dugc cac thidu nién dén
tham gia cac su kién, cac hoat ddng clia bao
tang con kéo theo ca nhiing ngudi 16n tudi (bng
ba, cha me, anh chi...) t6i béo tang. P& thuc
hién ¢o hiéu qua cac chudng trinh gido duc, cac
béo tang déu sl dung céc chuyén gia vifa ndm
viing phuong phap su pham vita hiéu rd ndi
dung trung bay va céc suu tap hién vat géc d€
trg gitip cho céng chlng st dung cb hiéu qua
cac dich vu trong bdo téng va dic biét 13 nhiing

“théng tin can thiét, giai tod dugc nhiing ban

khodn thdc mic clia khach tham quan tru‘dc va
khi d&n bao tang.

Th ba, cdng tac tiép thi ciing dugc cac bao
tang tich cuc ap dung véi muc dich thdng tin
rong rai cho cong ching biét vé cac hoat dong
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v dich vu bao tang dé thu hit ho dén vdi bao
tang. Nhi€u_bao tang con t6_chic nhiing chién
dich quang cao rdng rai cho ¢dng chiing biét vé
cac sy kién dac biét va cac hoat dong ma béo
tang cb k& hoach thuc hién trong sudt c& mot
nam.

T6m lai, phyc vu cong ching 1a Iy do duy
nhat @8 cac bao tang ton tai. D6 13 diéu hién
nhién, vi thé, chiing ta can hiéu 16 khach tham
quan bao tang 1& ai va ho c6 nhu cau gi can
dugc dap Ung, ho cb suy nghi va danh gia nhu
th& nao vé ndi dung trung bay clia béo tang, ho
c6 hai long véi cac dich vy do bao tang cung
¢8p hay khdng? Nhitng quan diém va ndi dung
hoat dong gidi thiéu & trén da dugc cac bao
tang trén thé gidi cling nhu trong khu vuc Pong

Nam A thuc hién 1t may chuc n&m trudc day,
nhung lai chua hé duge quan tam §.Viét Nam.
bo cung la mdt nguyén nhan tam cho cac bao
tang cla ta thidu hép dan doi véi cong chung

Nhan rd nhu’ng han ché y&u kém clia ban
than minh @& tim bién phap khic phuc, hoc hi
va ap dung cé chon loc nhiing kinh nghiém hay
clia cac.bao tang trén th& gidi 1a con dudng
ding ma ching ta cin di theo, nhim khdng
ngling néng cao chat lugng hoat dong gido duc
clia béo tang Viét Nam. Day 1a mét muc tidu
chinh dat ra cho ching ta hém nay. Hy vong
qua d6 s& gop phan dé chiing ta s& nhan thic
day @i hon, toan dién hon chiic ning glao duc
clia bao tang./.




