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HOAT DPONG BAO TANG
NHIN TU MOI QUAN HE GIUA DI SAN,
TRUYEN THONG VA CAC PHUONG TIEN
THONG TIN PAI CHUNG

clia tién nhan dé lai la nguén tai san vé cling

quy gid, vi thé, chiing khéng chi luén dugc
quan tam gin gili, ma con dugc dac biét quan tam
dén viéc phat huy gia tri, d€ phuc vu cho caclgi ich
cla xa hoi. Va, thuc té cling da chiing minh, dé thuc
hién dugc diéu dé thi khong thé thiéu cong tac
truyén thong va ciing khong thé khong st dung
cac phuong tién thong tin dai ching. Nhu vay, cé
thé thdy, di san, truyén thong va cac phuong tién
thong tin dai chiing c6 méi quan hé rat mat thiét.

Tu nhan thic trén, ching t6i cho rang, hién nay,
& Viét Nam, mot phan 16n nguén di san dang dugc
luu gilr tai cac bao tang, bao goém ca bao tang cong
lap va bao tang ngoai cong lap. Vi thé, muén hoan
thanh tét chiic ndng va nhiém vu ctia minh, cac bo
tang can hét stic quan tam dén méi quan hé gilia
cac yéu té: di san, truyén théng va phuang tién
thong tin dai chung.

Xuat phat tir géc do ctia mot ngudi da timg lam
viéc trong linh vuc bao tang, nai luu gitt, quan ly va
phat huy gia tri cac di san, dong thai cling la noi da
st dung cac phuong tién théng tin dai chiing dé
tién hanh cong tac truyén thong, ching téi xin néu
[én vai suy nghi ciia minh vé van dé trén:

1-Tru6c hét, ¢ thé khang dinh rang, trong moi
quan hé gilta di san va truyén thong thi disan la
nguén tu liéu phong phd va day tiém néng cla
hoat dong nay, bdi di san la mot khai niém rat rong,
bao gébm ca di san thién nhién va di san van hoa,

Cé thé noi, d6i vai moi quéc gia, dan toc, di san
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ma moi linh vuc trén lai c6 nhiing loai khac nhau.
Chang han, d6i vdi di san thién nhién, cé cac loai:
Thang canh thién nhién thuan tay (noi c6 canh
dep); thang canh két hgp véi nai c6 gia tri dia chat,
dia mao; nai ¢é su da dang vé sinh hoc; nai ¢6 su
tién hda cta hé sinh thai... Con di san van hoa lai
cang da dang hon, bao gém ca di san van hoa vat
thé va di san van hoa phi vét thé. Trong méi khai
niém trén lai c6 cac loai nhu: Di san van hda vat thé
6 cac di tich lich st - van hoa, danh lam thang
canh, divat, c6 vat, bao vat quéc gia. Di san van hoa
phi vat thé thi gom cé:“Tiéng noi, chii viét; nglr van
dan gian; nghé thuat trinh dién dén gian; tap quan
xa hoi va tin ngudng; 1€ hdi truyén thong; nghé thi
cong truyén théng; tri thic dan gian”'. Tuy s6
lugng, thé loai clia cac linh vuc di san ké trén khong
nhiéu, song, nén hiéu rang, trong méi di san dé lai
c6 rat nhiéu “ti€u di san” khac, vi nhu: trong loai
hinh di tich lich sit- van héa, c6 cac loai hinh di tich
lich str, di tich kién tric - nghé thuat, di tich khdo
c6, réi trong loai hinh di tich lich st ¢6 cac di tich
luu niém su kién, di tich luu niém danh nhan, cac
di tich 1a nha tu, va dia diém dién ra cac vu tham
sat...2 Ditich kién tric nghé thuat lai c6 cac tiéu di
san thudc céc loai, nhu di tich ton gido, tin ngudng;
di tich thanh quéch, lang mé; di tich d6 thi ¢4, khu
phé 6, dinh thy, nha & dan dung; vudn canh3.
Hodc, d6i véi di san“Ié hoi” trong linh vuc di sén van
héa phi vat thé, co cac “ti€u di san” la nhiing diéu
mua, bai ca, 16i khan, nhiing nghi thic, trang phuc,
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Hién vat trong Trung bay chuyén dé “Di s4n véin hda Phat gido Vit Nam™ tai Bdo tang Lich st quéc gia -
Anh: Nguyén Thitc

cacmén an, cac d6 dung, vat thiéng dugc st dung
trong tha cling... Nhu vay, c6 thé néi, cac di san cla
chiing ta rat phong phu va da dang. Chi riéng linh
vuc di san van hoa vat thé, theo théng ké ctia Cuc
Di san van hoa (tinh dén thang 2/2011) c6 gan 3
triéu don vi hién vat (di san) hién dugc gin gilr trong
118 béo tang coéng lap (bdo tang nha nudc) gém:
bao tang quoc gia, bdo tang chuyén nganh, bao
tang cap tinh (chua ké s6 di san c6 trong cac béo
tang tu nhan ciing nhu nhiéu suu tap tu nhan
khac). Ngoai ra, ching ta con ¢é 3.075 di tich lich
st - van hoa va danh lam thdng canh quoc gia,
5.347 di tich cap tinh.

M6t khéi lugng I6n cac di san nhu thé sé la
nguodn dé tai vo tan, dong thaoi ciing la ndi dung
thiét thuc, dap (ing tot cho nhu cau clia hoat déng
truyén thong. Tuy nhién, mac du ching ta dugc
thita hudng nguodn di san quy gia trén, song, néu
chidimng & viéc gin gitr chiing cho tét, theo kiéu “di
san vi di san’, thi vo cung lang phi va cling khéng
dung véi quan diém clia Dang va Nha nudc ta. Diéu
dé cling c6 nghia la, ching ta phai gin gil, quéan ly
cac di san cla tién nhan theo quan diém “di san vi

nhan sinh”, c6 nghia 13, lam sao c6 thé “dua” cac di
san ra phuc vu cdng ching dé cho ho dugc chiém
ngudng, dugc hudng thu nhing gia tri quy bau
hién hiru trong cac di san. D& lam dugc cong viéc
trén, theo chdng téi, khéng thé thiéu hoat déng
truyén thong, hay ndi cach khac, cac di san clia dan
toc c6 quy gia dén may, nhung, néu khong co su
chl doéng tac dong clia con ngudi, dac biét la vai
su ho trg cla cac phuong tién thong tin dai ching
thi nhiing di san d6 van chi & trang théi“tiém nang”
chtt chua thuc su trd nén hiru dung. Vi thé, ching
t6i cho rang, ndi dén moi quan hé gitta di san va
truyén thong la ndi dén moi quan hé gitta di san va
nhiing ca quan, nhing con nguai lam nhiém vu gin
gili va quan ly chung, ma nhiing co quan, nhiing
con ngudi dé chinh la cac bao tang va nhiing can
bd, nhan vién lam viéc tai thiét ché van hoa nay.
2-Vé méi quan hé qua lai gitra truyén thong va
di san, theo chung t6i, c thé coi truyén théng la
“cau noi” gilra di san véi cong ching, nhat la cong
chiing tiém nang va nha hoat dong truyén théng
ma khach tiém ndng tré thanh khach tham quan
bao tang. Kinh nghiém cla nhiéu bado tang & nuéc
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ngoai con cho thdy, ngoai ich Igi trén, két qua cla
truyén thong da gitp cho bao tang cé thém nhiéu
nhan su tham gia hoat déng bao tang, dé la
nhitng cdng tac vién, nhiing hoi vién cla cac“Cau
lac bo nhiing nguai yéu thich bao tang” hay
nhimng hoi vién ctia“Hoi nhiing ngudi ban clia bao
tang”... Néu c6 dip dén bao tang cla cac nudc
nhu: Phap, My..., khach tham quan c6 thé thay &
dong cudi ban chu thich cta nhiéu suu tap hién
vat dang trung bay cé ghi lai lich clia ching la do
“Hoi nhling ngudi ban clia bdo tang” tdng cho bdo
tang, hodc do cac ca nhan la cong tac vién clia bdo
tang cho muon...

G Viét Nam, thuc té cho thdy, da tir nhiéu ndm
qua, cac bao tang & nhitng muc d6 khac nhau déu
6 lam cong tac truyén thong, nham phat huy gia
tri cac di san luu gitr tai méi bao tang, tuy nhién,
hoat dong nay con mang tinh phién dién va chua
that “bai ban”. C6 1& vi ly do d6 ma gan day, trong
“Théng tu quy dinh vé t6 chiic va hoat dong cla
Béo tang™, do B Van héa - Thé thao va Du lich ban
hanh, da quy dinh r6 nhimg ndi dung, dong thai co
thé coi d6 1a nhitng cach thiic dé cac bao tang tién
hanh hoat dong truyén théng, cu thé trong Diéu 11
¢6 ghinhu sau:

“1. Hoat dong truyén thong ctia bao tang bao
gom:

a) Gidi thiéu noi dung va hoat dong clia bdo
tang trén phuong tién thong tin dai ching;

b) T6 chuic chuong trinh quang ba, phat trién
cong ching va xa hoi hdéa hoat dong clia bao tang;

) T6 chuic 13y y kién danh gia clia cong chiing vé
hoat dong cla bao tang;

d) Xay dung mang ludi t6 chuic, c& nhan 6 lién
quan dé phat trién hoat dong clia bao tang ¢ trong
va ngoai nudc.

2. Hoat dong truyén thong cla bao tang phai
phu hgp vé6i pham vi, déi tugng, ndi dung hoat
dong clia bdo tang va tuan thu cac quy dinh cla
phap luat c6 lién quan”.

TU ndi dung trén, cé thé hiéu rang, hoat dong
truyén thong clia bao tang gom nhiéu céng viéc,
nhung tat ca déu hudng dén muc tiéu bao ton va
phat huy gia tri cac di san ctia dat nuéc dang dugc
luu gili tai cac bao tang, vi vay, vua dap tng dugc
nhu cau thuc tién cla Viét Nam, vira pht hop véi

xu hudng phat trién chung cla cac bao tang trén
thé gidi. Tuy nhién, nhitng ndi dung d6 cling chi
mang tinh dinh hudng, con hiéu qua ctia cong viéc
trén phu thudc rat nhiéu vao tinh sang tao clia cac
bao tang trong viéc tim ra cac bién phap hiu hiéu
cling vdi tinh ch dong va su ndng dong ctia nhiing
ngudi dugc giao nhiém vu trén. Mac du vay, viéc
“phap ly hoa" ndi dung clia hoat dong truyén thong
trong “Théng tu quy dinh vé t6 chic va hoat dong
cla bdo tang” cGia B6 van hoa, Thé thao va Du lich
cling cho thay r6 tam quan trong clia truyén thong
trong hoat dong bao tang.

V3, cling Vi tdm quan trong d6, hay cu thé hon,
vi hoat dong truyén thong cé thé lam “cau néi” gidia
di san vai cong chiing, nén hoat déng nay can dugc
cac bdo tang luu tam, nham “dua” cac di san “dén”
véGi cong chiing va dua c6ng chiing dén véi bao
tang, nhat la trong boi canh trinh d6 dan tri & nudc
ta chua that cao, nhan thiic clia cac tang 16p trong
xa hi vé gid tri cia cac di san con han ché. Dé viéc
thuc hién cong viéc trén dat hiéu qua thi van dé
khan truong xay dung mét chién lugc truyén
théng, trong dé bao gém mét hé thong cac muc
tiéu, cac chinh sach, cac giai phap nham tao ra mot
dinh hudéng can thiét, lau dai cho moi hoat déng
truyén thong cta bao tang la diéu can luu tam
trudc tién. Sau khi da c6 chién lugc truyén thong,
cac bao tang sé tling budc thuc thi chién lugc do
thong qua nhiing ké hoach chi tiét trong tiing giai
doan, véi muc tiéu that cu thé. Dong thai, sau moi
giai doan nhu vay, can cé su danh gia két qua, tu
do rut ra kinh nghiém cho céc giai doan ké tiép.
Theo ching t6i, d6 la ca s& viing chac bao dam cho
su thanh cong clia hoat dong truyén thong trong
moi bao tang.

3- Hoat déng truyén thong muén ¢6 hiéu qua
thi can phai dua vao cac phuong tién truyén
thong. Thuc tién cing da chiing minh rang, trong
moi linh vuc, trong d6 c6 linh vuc bdo tang,
phuong tién truyén thong tot nhat va hitu hiéu
nhat chinh la cac phuong tién théng tin dai ching.
Chi véi su h6 trg clia cac phuong tién thong tin dai
chiing, cac bdo tang méi co thé truyén tai nhing
“thong diép” clia minh dén cac déi tugng cong
chiing mét cach rong rai va nhanh chéng. Cé thé
khang dinh rang, hoat déng truyén théng, hay cu
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thé hon la truyén thong dai ching trong linh vuc
bao tang la rat can thiét, nhat la trong béi canh
giao luu, héi nhap nhu hién nay, vay thi, nén hiéu
nhu thé nao vé khai niém trén?

Theo chung téi, truyén thong dai ching la mot
qua trinh truyén dat thong tin dén cac nhém céng
dong, hay ndi cach khéc la dén cac doi tugng cong
ching khéc nhau trong xa héi théng qua cac
phuang tién truyén thong dai ching. Mot qua trinh
truyén thong day dt phai gom cac yéu t6: ngudi
g, nguai nhan, thong diép, kénh truyén théng va
su phan héi. Qua trinh trén c6 thé hiéu 13, khi nguoi
gui (bao tang) gui cac “théng diép” (tly thudc vao
yéu cau va ndi dung clia mdi bao tang) qua céc
“kénh” cGa phuong tién thong tin dai chiing clng
nhu cac kénh khac (trung bay, huéng dan vién...)
dén ngudi nhan (khach tham quan, khach tiém
nang...) thi rdt can biét “sy phan héi” ctia nguoi
nhan (phan tng clia ngudi nhan) thong qua viéc
quan sat truc ti€p, phong van, diéu tra xa hoi
hoc...), tl d6 thay dugc nhing di€ém manh va diém
yéu clia bao tang dé phat huy va khac phuc, nham
phuc vu céng chlng ngay cang tét hon. Diéu dé
cling ¢6 nghia 3, khi xay dung chién lugc truyén
théng phai két hop cac yéu té trén dé co thé tiép
can cac déi tugng cong chiing mét cach hiéu qua
nhat, nham dat dugc cac muc tiéu truyén théng ma
bdo tang da dé ra.

Cac phuong tién thong tin dai ching ma céc
bdo tang c6 thé sir dung dé tién hanh cong viéc
trén thi rat da dang, do la: truyén hinh, dai phat
thanh, cac loai bdo, tap chi... va mot phuong tién
truyén thong mdi ra dai la: internet, bao gém céc
loai hinh nhu: web, bao dién tdt... M6i loai phuong
tién thong tin dai ching ké trén déu c6 thé manh
clia n6. Chang han, khi st dung phuang tién truyén
hinh, nhiting “thong diép” bao tang mudn gli dén
ngudi xem sé mang tinh tryc quan, sinh dong va
dugc nhiéu ngudi chu y, hay noi cach khéc, nhiing
“théng diép” clia bao tang sé dén dugc véi nhiéu
loai d6i tugng cong chiing, do vay, cach lam nay rat
6 hiéu qua. Khi st dung phuong tién truyén thong
la dai phat thanh thi ngudi nghe dugc tiép nhan
théng diép mot cach truc tiép qua thinh giac.
Phuong tién truyén théng la cac loai tap chi lai cd
thé manh & cho, doc gia co khuynh huéng doc tap
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chiky han so véi cac loai bao. Nhiéu nguai con cho
rang, do s6 lugng cac mau quang cao trén tap chi
khong nhiéu nén doc gia it bo qua cac mau quang
cao, ngoai ra, doc gia cling c6 thé doc lai nhimng
thong tin d6, béi thai gian st dung cua tap chi dai
hon. Con d6i véi mot trong nhiing phuong tién
thong tin dai ching hién dai méi dugc khai thac
manh & Viét Nam trong vai nam tré lai day la Inter-
net thi cac bdo tang c6 thé tién hanh cong tac
truyén thong mét cach da dang qua cac website,
google search, cac mang xa héi...

Tuy nhién, ngoai cac cach thic truyén thong véi
su ho trg clia cac phuong tién thong tin dai ching
nhu vira dé cap, theo chiing téi, cac bao tang con
6 thé st dung mot s6 cach thic truyén thong
mang tinh dan tiép, ma cac cach thic dé cing da
dugc kiém nghiém trong thuc té, d6 la viéc té chirc
nhing cudc toa dam hay héi thao khoa hoc vé céac
van dé lién quan dé ndi dung chu dao, ciing nhu vé
gia tri cGia nhiing di san luu gitr tai cac bao tang; to
chtic nghién cdu va xuat ban cac an pham dudi
nhiéu dang khéac nhau, dé gidi thiéu cac di san co
trong moéi bao tang ciing nhu ndi dung va hoat
dong cua thiét ché van hoa nay. Mat khéc, bao tang
con ¢6 thé tién hanh cong tac truyén thong qua cac
€0 quan, cac cdng ty, cac td chiic hoat dong trong
linh vuc du lich hodc néu c6 diéu kién cé thé guii
cac danh thiép, cac t& roi clia bao tang dén cac
khach san, nha hang, trudng hoc, nha may, xi
nghiép, cong ty... dé du khach nu6c ngoai ciing
nhu moi d6i tugng céng ching trong nudc biét vé
bao tang va dén vai bao tang. D6 cling la nhiing
cach thuc mang lai hiéu qua trong viéc thu hut
khach tham quan ma diéu dé cling c6 nghia la thu
huat cong chung dén véi cac di san cta dan toc.

Thuc té cho thay, nhiéu thap ky qua, phan I6n
bao tang trén thé gidi da st dung cac phuong tién
théng tin dai chung trong hoat dong truyén
thong. Theo két qua khao sat cta hai chuyén gia
bdo tang hoc Timothy Ambrose va Crispin Paine
(d6ng tac gia cudn: “Co s6 bao tang" thi c6 t6i 7
chuong trinh trén truyén hinh, 7 chuong trinh
trén dai phat thanh, 11 loai tap chi, 14 loai bao, 7
loai &n pham... da dugc cc bdo tang cac nudc su
dung trong hoat dong truyén thong dé thu hut
khach dén bao tang va gay dugc su chu y cla
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cong ching doi véi bao tang.

Nhu vay, ti thuc tién, c6 thé thay, ngay nay, cac
phuong tién thong tin dai chung rat phong phd, da
dang va cling rat hién dai, hitu ich. Moi nganh
nghé, moi linh vuc, trong d6 c6 bdo tang c6 thé
khai thac va st dung chung trong hoat dong cla
minh, dac biét la hoat dong truyén théng, nham
“dua” bao tang cang ngay cang dén gan véi cong
ching hon, diéu d6 déng nghia véi viéc cang ngay
cang phét huy cao hon gid tri clia cac di san hién
luu gilr tai cac bao tang trén dat nudc Viét Nam. Mat
khac, cling thong qua hoat dong truyén théng, cac
bdo tang sé co diéu kién phat trién va quy tu cac
doi tugng cong chung khac nhau cling tham gia
vao viéc bao ton va phét huy gia tri cac di san quy
gia ctia dan toc. Nguoc lai, nhg 6 hoat dong truyén
thong ma cac phuong tién thong tin dai ching c6
diéu kién dé phat huy tac dung cia minh nham
phuc vu xa hoi, phuc vu con nguai.

Mac dau cac phuong tién thong tin dai ching
htu hiéu nhu vdy, nhung hoat dong truyén thong
clia cac bao tang G Viét Nam con kha “khiém tén”,
cu thé hon la chua dugc thuc hién mot cach
thudng xuyén va phé bién. Khach quan ma néi thi
lau nay, cac bdo tang clia ching ta khong phai
khong biét tdc dung cla cac phuong tién thong
tin dai chung, cling khéng phai hoan toan khéng
quan tam dén hoat dong truyén thong ma
nguyén nhan chinh la do kinh phi con han hep,
trong khi d6, chi phi cho viéc st dung cac phuang
tién trén, nhat la truyén hinh, dai phat thanh lai
rat cao. Tuy c6 khé khan nhu vay, song, téi day, cac
bao tang ciing nén ¢6 gang tan dung thé manh
cla cac phuang tién thong tin dai chung dé thuc
hién nhiém vu cla minh bang cach lua chon
nhiing van dé trong tam cua chién lugc truyén
thong dé tiép thi, quang ba va néu co diéu kién
nén chu doéng lién hé véi cac co quan truyén
thong dé cling tién hanh cong viéc trén, bgi chinh
cac co quan do ciing ¢é trach nhiém trong van dé
nay, thé hién qua Diéu 12 clia Ludt di san vdn hod®.
Ngoai ra, dé thuéan Igi cho hoat dong truyén
théng, mdi bao tang nén c6 mot nhém hay chi it
cling nén c6 mot hay hai can bé chuyén trach vé
cong viéc nay. Néu dugc nhu vay, hoat dong
truyén thong cla bao tang sé cé hiéu qua hon.

Tuu chung lai, c6 thé néi, di san la nguén tu liéu
phong phu, da dang va day tiém nang cua truyén
thong va thong qua cac phuong tién thong tin dai
chung, truyén théng la“cau noi” gitta di san véi cac
déi tuong cong ching cla bao tang, hay cu thé
hon, van dé phat huy gia tri cGa di san néu khéng
6 hoat dong truyén thong va khong cé su ho trg
clia cac phuang tién thong tin dai ching thi két
qua sé rat han ché. Nguoc lai, cac phuong tién
théng tin dai chiing thong qua nguén di san va
hoat dong truyén thong clia cac bao tang sé cang
phat huy dugc tac dung va dem lai cang nhiéu lgi
ich cho xa hdi.Véi ly do d6, cac bdo tang ciing nhu
cac cd quan hitu quan nén quan tam dén maéi quan
hé mat thiét gitta di san - truyén théng - cac
phuang tién théng tin dai ching dé cang ngay
cang dem lai hiéu qua thiét thuc hon cho su
nghiép bao tén va phat huy gia tri cac di san ctia
nudc nha./.
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