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MOT VAI KINH NGHIEM VE POI MOI
PHUONG PHAP PAO TAO
NGANH BAO TANG HOC

1. B6i canh

TU nam 1986, Viét Nam da 4p dung chinh sach
md clfa, d6i méi trong cac linh vuic kinh t€, xa hoi va
van hoa. Nghi quyét Trung uong 5 khéa Vill cia Dang
ra dai la kim chi Nam cho viéc phat trién van hoa va
dua nén van hoa Viét Nam néi chung va linh vuc di
san néi riéng lén ngang tam khu vuc va quéc té.

Hién nay, trén thé gidi, bao tang ngay mot phat
trién vé s6 lugng, loai hinh, ndi dung va phuong
thic t6 chic hoat dong. Bao tang da mang thém
mot chic nang quan trong la “trung tam thong tin
cong cdng”. Theo dd, ngudn nhan luc cho bao tang
cling phat trién da dang, 16n manh, cé vi tri trong xa
hi va chat lugng ngay mét cao hon.

3 Viét Nam, trong nhiing ndm gan déy, bao
tang ngay cang dugc xa hoi nhin nhan va phat
trién. Nhiéu ngoi nha bao tang dugc xay dung mai.
Cac bao tang dang hoat dong dugc tang cudng
dau tu; d6i madi trung bay va cac hoat dong nghiép
vu dap ung dugc phan nao nhu cau cta khach
tham quan, gan béo tang véi cdng déng. Cac van
ban phap luat va quyét dinh dinh hudng cho viéc
phat trién di san ciing dugc ban hanh, nhu: Ludt di
sdn vdn héa, Quyét dinh cda Thi tuéng Chinh phd vé
quy hoach téng thé hé théng béo tang Viét Nam dén
ndm 2020 (QD156/2005/QD-TTg ngay 23/6/05).

Trudc nhitng su thay d6i clia xa hoi, nhiéu van
dé quan ly di san van hod, nhat la nghién ctu va
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thuc hanh bao tang da boc 16 nhimng thiéu sét va
yéu kém, khong theo kip vdi trinh dé chung, khéng
thu hat dugc cong ching trong nudc va qudc té.
Dung trudc thé ky 21, hé théng bao tang trén toan
thé gidi ndi chung va Viét Nam ndi riéng c6 rat
nhiéu thach thc, vi vay, quan niém vé bao tang can
phéi thay d6i theo nhiing xu huéng méi dé ton tai
va phat trién.

Trong b6i canh nén kinh té tri thitc va xu hudng
toan cau hoa hién nay, trong diéu kién Viét Nam
dang chuyén minh manh mé tirnén kinh té bao cap
sang co ché kinh té thi trudng thi sy nghiép dao tao
nguén nhan lyc cung cap cho cac bao tang, cac khu
di tich va danh lam thang canh & Viét Nam da va
dang bdc 16 nhiéu bat cap. Viéc cung cap nguén
nhan luc dugc trang bi nhiing kién thic cap nhat
va phuong phap tiép can mai trong diéu hanh va
quan ly bao tang la mot khau hét stc quan trong
cho hé théng bao tang trén toan quéc.

Viéc dao tao dap ting nhu cau xa hdi phu thudc
€d ban vao chuaong trinh va phuong phap dao tao.
Vi vy, d6i mdi gido trinh gidng day bao tang hoc,
nang cao nang luc, phuong phap giang day va
nghién cltu bao tang hoc la mot yéu cau can thiét
hién nay.

2. B6i méi phuong phdp dao tao nganh Bdo
tang hoc

Trong qua trinh 4 nam dao tao bac ci nhan
nganh Bao tang hoc, cac giang vién thudng su
dung cac phuong phép truyén thong sau day:
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- Gidng bai;

- Hoat dong tuong tac (thao luan nhom, thuyét
trinh...);

- Huéng dan thuc hanh (bai tap nhém hoac ca
nhan);

-Pong vai.

Méc du vé hinh thic, cac phuang phép gidng
day truyén théng nay déu cé nhiing uu thé. Tuy
nhién, thuc té van dung cac phuong phép cua
gidng vién con nhiéu bat cap va hiéu qua chua cao.
Ngudi day - gidng vién: chua cé su sdng tao trong
viéc thiét ké bai gidng; ngudi hoc - sinh vién: van
thu ddng trong viéc tiép thu kién thiic va ky nang
nghé nghiép.

Viéc d6i méi phuong phap dao tao khong chi
la van dé cla riéng nganh Bao tang hoc ma con
la thach thic déi véi cac nganh dao tao néi chung
G Viét Nam. Phuong phap phu hgp sé gitup ngudi
day va ngudi hoc dat dugc muc tiéu cla mén hoc
cing nhu dap Ung yéu cau cda nha tuyén dung.
Thoi gian gan day, c6 nhiéu nghién cttu vé viéc
déi mai phuaong phéap dao tao dai hoc ¢ Viét Nam,
trong d6, c6 hai phuong phap dao tao bac dai
hoc, chiing t6i nhan thay cé thé tham khao, (ing
dung véi nganh Bao tang hoc. D6 la phuong
phdp: gidng day chu déng va trdi nghiém. Cac
phuong phap nay dua trén cac nghién cliu cla
nhom tac gid Nguyén Thanh Hai, Phung Thay
Phugng, Dong Thi Bich Thay (Trung tdm Nghién
clu cai tién phuong phap day va hoc dai hoc, Dai
hoc Quéc gia thanh phé H6 Chi Minh)'.

- Phuang phap gidng day chli dong (active
teaching) la mét thuat ngir rat gon, dugc dung &
nhiéu nudc dé chi nhiing phuang phap gido duc
theo hudng phat huy tinh tich cuc, chl dong, sdng
tao clia ngudi hoc. "Chu dong" dugc dling vai nghia
la hoat dong, tich cuc, trai nghia véi bi dong, thu
dong. Phuong phap giang day chl dong hudng t6i
viéc hoat dong hda, cht dong hda hoat ddong nhan
thuc clia ngudi hoc, nghia la tap trung phét huy
tinh chi déng clia ngudi hoc chirkhdng phai la tap
trung phat huy tinh cht déng clia ngudi day.

Diéu nay cling can dugc thé hién rd qua viéc
thiét ké dé cuong chi tiét mon hoc (syllabus). Dé
cuong chi tiét mon hoc khéng chi don thuan dugc
hiéu la bang liét ké cac noi dung kién thiic can dugc

hoc ma nén hiéu dé la ké hoach cac hoat dong gitp
ngudi hoc dat dugc cac muc tiéu. Do vay, phuong
phap day va hoc can dugc thé hién ré trong dé
cuong. Gidng vién phdi tao ra dugc cac co hodi hoc
tap, thong qua cac hoat déng da dang, kich thich
sinh vién kham pha, 4p dung, phan tich va danh gid
cacy tudng hon la truyén dat thong tin mét chiéu.
Ngugi hoc sé luén y thic dugc qua trinh hoc cla
ho, c6 co hoi dugc thdc mac, néu 1én cac van dé dé
xoay quanh céc khai niém hay cac y tudng, tur do
ti€n tGi giai quyét cac van dé. Day cling chinh la
cach cho ngudi hoc xdy dung déng co hoc tap va
hinh thanh théi quen hoc tap suét doi.

Uu diém cta phuong phap nay la viéc chi trong
rén luyén phuang phap tu hoc, ky ndng lam viéc ca
nhan va lam viéc nhom, két hop gilia danh gia
gidng vién va tu danh gia cla sinh vién.

Cac hoat dong cla phuong phap chi dong
goém co:

+ Phuong phap dong nao: dap Uing yéu cau vé
tu duy sang tao, gidi phap va dé xuat;

+ Phuong phép suy nghi - chia sé: nhdm dat dugc
cau trlc cla giao tiép; tu duy suy xét, phan bién;

+ Phuong phap dua trén van dé: xac dinh va
hinh thanh véan dé; dé xuat cac giai phap; trao déi,
phan xét, can bang trong hudng giai quyét;

+ Phuang phép hoat dong nhém: ki nang lam
viéc theo nhom, ky nang giao tiép;

+ Phuong phap dong vai: t6 chiic cho sinh vién
thuc hanh mét s6 tinh huéng gia dinh, nang cao tu
duy suy xét, phan bién; nhan biét vé kién thic, ky
nang va thai do ca nhan clia ban than;

+ Phuang phép trai nghiém: hoc tdp qua trai
nghiém (experiential learning) dugc dinh nghia la
qua trinh hoc cda sinh vién dugc trdi qua nhiing
viéc lam mé phdng thuc té, cé tinh thuc hanh va
van dung cao, nhu cac dé an thiét ké - trién khai,
cac tinh huéng nghién ctu, tir d6 sinh vién duic két
thanh nhiing kinh nghiém cho ban than, lam sang
t0 hon cho céc ly thuyét dugc hoc.

Cac hoat dong ctia phuang phap trai nghiém,
nhu:

Quan sat suy ngam: hoc tap thong qua quan sat
cac hoat dong do ngudi khac thuc hién hodc chiém
nghiém lai ban than, suy ngdm va duc két nhiing
trai nghiém;
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Khai niém hoa: hoc tap théng qua viéc xay dung
cac khai niém, tong hagp, bién gidi va phan tich
nhing gi quan sat dugg;

Trai nghiém thuc té: hoc tap thong qua cac hoat
déng, hanh vi, thao tac cu thé, truc tiép;

Th nghiém: hoc tap théng qua nhing th(
nghiém, dé xuat cac phuong an giai quyét van dé
va dua ra quyét dinh.

3. Higu qua phuong phdp dao tao méi qua thuc té
moét du dn

Hai phuong phap dao tao phan tich & trén da
thuc su hiéu qua qua thuc té cac I6p tap huédn cla
mot du an 6 Viét Nam - d6 la Dy én Bién soan gido
trinh dao tao quan ly van hod, nghé thuat bac dai
hoc va xay dung khung chuong trinh dao tao thac
sy quan ly van hod, nghé thuat, do quy Ford tai
trg (2006 - 2010). Du éan dugc thuc hién bédi Trung
tam Nghién ctu, hé trg va phat trién van hda A&C,
Truong Dai hoc Van hoa Ha Noi va Bao tang Dan
téc hoc Viét Nam. Mot trong 3 néi dung chinh clia
du an la: cac khda hoc nang cao nang luc cho cac
nha quan ly bdo tang va thuc hanh bdo tang
(khéa hoc mua he tai Bao tang Dan téc hoc Viét
Nam). Muc tiéu cta cac khéa hoc nay nham dao
tao va dao tao lai nhiing ngudi dang cong tac &
cac bao tang va nhiing giang vién khoa bao tang
& cac trudng Dai hoc Van héa, dé ho c6 nhiing
quan niém mgi va phuong phap mdi trong viéc
quan ly va thuc hanh bao tang moét cach hiéu qua
han. Théng qua Dy an nay sé gép phan tao ra mot
ngudn nhan lyc cé chat lugng nghién ctu va thuc
hanh bao tang dé ho trg thanh nhiing hat nhan
cho tuang lai. Du an da té chiic 07 khéa hoc ngan
han vé nghién cttu va thuc hanh bao tang, trong
d6 c6 hon 150 lugt ngudi tham gia dén tirhon 30
bao tang khac nhau trén toan quéc, Trudng Dai
hoc Van héa Ha Noi, Trudng Dai hoc Van hoa
thanh ph6 H6 Chi Minh, Cuc Di san van héa véi su
tham gia gidng day cla 06 gidng vién la nhiing
chuyén gia trong linh vuc bdo tang, di sdn va van
héa dén tu Uc, My, Anh, Singapore. Cac cha dé
tap huan gém: Cac phuong phap danh gia bao
tang, trung bay va khach tham quan; Xay dung va
phat trién y tudng trung bay; Lién két bao tang va
codng déng; Bao tang trudc thach thic cla thé ky
XXI; Bdo tang va du lich di san; Lanh dao, quan ly

va suy nghi chién lugc; Bao tang va trinh bay cac
cau chuyén di san trong xa hdi da van hoa.

Hiéu qua rd rét nhat ctia khéa hoc la phuang
phap trdi nghiém. Hoc vién tiép thu kién thdc va
ti€p can van dé thong qua cac cau chuyén. Nhimng
cau chuyén tuéng nhu dgi thuong, gian don lai
chinh 1a co s dé hinh thanh cac y tuéng, cac xu
huéng. Cau chuyén vé Bdo tang Van minh chau A
& Singapore cua Kién tric su - Gidam doc Bao tang
(I6p tap huan “Thach thic clia bao tang trudc thé
ky 21”- 2008), cau chuyén Clfa hang vai 6 Hoi An
(I6p tap hudn “Di san va du lich” - 2008), cau
chuyén vé lich s mét ving dat & Uc (I6p tap huén
“Lanh dao, quan ly va suy nghi chién lugc” - 2009)
la nhimng vi du).

Tim hiéu, “ldng nghe” tiéng noi clia dia phuong
va "d6i thoai” véi ho cling la mot “trai nghiém” ¢6
hiéu qua. Hoc vién da dugc tiép xuc va trao d6i véi
lanh dao va can bo Trung tdm Bao ton Di tich Hoi
An (I6p tap huén “Di san va du lich” - 2008), Ban
lanh dao va can bo Bao tang thanh phé H6 Chi
Minh (I6p tap huan “Lanh dao, quan ly va suy nghi
chién lugc”- 2009). Phuang phap tiép can voi “dia
phuong”, cach thic dat van dé va nhiing nhém cau
héi vai “dia phuang” da mang lai nhiéu kién thiic
va kinh nghiém cho hoc vién cla I6p tap huan.

Bén canh d¢, phuang phap giang day “dong
ndo” clia gidng vién ciing la bai hoc hitu ich cho hoc
vién. Cac hoc vién dugc luyén tap dé thanh thao cac
ky nang hoc tap va nghién ctu: kj ndng thong tin
va trao d6i, ky nang suy nghi, ky nang lam viéc theo
nhém. Thanh thao 03 ky ndng nay, viéc hoc tap va
nghién ctiu clia hoc vién dat hiéu qua cao hon, khd
nang tac nghiép nhanh hon.

- Ky nang théng tin:

Thong tin dugc khai thac ti nhiéu nguén: bai
giang trén I6p, tai liéu tham khao (do I&p tap huan
cung cap), bao, tap chi, internet va moi ngudi xung
quanh. Trong buéi hoc, khi ban luan vé mét van
dé/mat linh vuc nao do, giang vién vita gidi thiéu
ly thuyét, vira gici thiéu cac tai liéu tham khao, sach,
tap chi. Bén canh do6, cac giang vién con gidi thiéu
cac trang web va tra cdu Internet ngay trén I6p
(giang vién Frank Proschan, Galla Ama). Mot s6 hoc
vién con trinh bay vé cac kinh nghiém ctia bao tang
(Bao tang Dan tdc hoc Viét Nam va trung bay thoi
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ky bao cap & Ha Noi, Bdo tang Phu nir Viét Nam va
cau chuyén vé cac buc thu...).

- Ky nang suy nght:

Trong thai gian tham dy I6p tap huan, ky nang
suy nghi dugc cac hoc vién phat huy rat nhiéu
thong qua cac bai tap tai l6p (gidng vién Paul Zetter,
Galla Ama). Vi ky nang nay, nguén thong tin, kién
thic dugc phan tich, dugc phan bién sé gitp hoc
vién tiép can va ing dung thuc té tot han.

- Ky nang lam viéc nhém:

G céc 16p tap hudn ctia khda mua he, hoc vién
dugc chia theo tiing nhém trong cac bai tap, budi
thuc hanh, thao luan hay di khao sat thuc té. Cac
nhém ludn dugc thay d6i thanh vién dé hoc vién co
diéu kién lam viéc véi nhiéu dong nghiép/nhiéu y
kién dén tir nhiéu bao tang khac nhau. Khilam viéc
theo nhom, nhiéu ngudi cling lam sé phat huy thé
manh cla tling ngudi va b sung cho nhau nhiing
diém con thiéu s6t. Moi hoc vién sé c¢é co hdi hoc
tap kinh nghiém tur cac hoc vién khac khi nghe ho
trinh bay va ca khi ho phan bién y kién ctia minh.
Nhu thé, két qua cong viéc sé tét hon la mbi ngudi
lam viéc rai rac r6i méi rap noi lai. “Lam viéc theo

nhém cling giéng nhu tro chai ghép tranh, cac
manh sé khong c6 y nghia néu nhu ching chua
dugc ghép lai an khép véi nhau™,

D6i mai ludn 1a mot qua trinh, dac biét 1a doi
méi vé phuong phap. Trong qua trinh hoi nhap,
viéc d6i mai phuong phép dao tao thuc su quan
trong, anh hudng truc tiép dén chat lugng dao
tao. Cong tac trong linh vuc dao tao bao tang,
chung t6i mong muén, cac giang vién giang day
nganh Béo tang hoc sé ¢ nhiéu ca hoi hoc hoi,
rén luyén cac phuong phdp tu cac chuyén gia
trong va ngoai nudc dé nang cao chat lugng dao
tao, dap Ung nhu cau ngay cang cao cla nganh
Bao tang, clia xa hoi./.
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